
 
 
 
 
Gute Schulverpflegung macht Spaß und schmeckt.  
 
Liebe Eltern, 
liebe Schülerinnen und Schüler, 
 
ab dem 01.02.2011 ist Dussmann Service Deutschland der neue Gastgeber in der Mensa der Luise-
Büchner-Schule und der Astrid-Lindgren-Schule in Groß-Gerau. 
 
Als Marktführer im Bereich der Schulverpflegung vertrauen uns täglich über 44.000 SchülerInnen in 
Deutschland. 
 
Freuen Sie sich auf das Erlebnis Essen. 
Gesunde Ernährung wird oft als langweilig empfunden. Nicht so, wenn Essen zum Erlebnis wird. 
Bei unserem Konzept stehen die Bedürfnisse der SchülerInnen im Mittelpunkt. Ein täglich wechselndes 
Hauptgericht, freie Auswahl an der Nudel- und Pizzabar ergänzt um die gesunde Salatbar und ein täglich 
wechselndes Dessert machen jeden Tag eine Extraportion Spaß! Regelmäßige Aktionen und Highlights 
runden das Thema Ernährung ab. 
 
Erwarten Sie größtmögliche Flexibilität. 
In der Mensa wird auch in Zukunft bargeldlos mit dem bestehenden Chipschlüsselsystem bezahlt. 
Die SchülerInnen haben weiterhin die Möglichkeit ein Abo abzuschließen oder ganz flexibel als 
Spontanesser zu essen - oder die Varianten zu kombinieren. Eine detaillierte Anleitung finden Sie auf der 
Rückseite „Und so funktioniert es:“. 
 
Rechnen Sie mit regem Austausch. 
Seit fast 15 Jahren kennen unsere Küchenprofis die Vorlieben unserer jungen Gäste. Es stehen 
gleichermaßen beliebte und gesunde Speisen auf dem Plan. Dabei bestimmen Schüler, Pädagogen 
sowie Eltern mit, was auf den Tisch kommt. Für besondere Anforderungen, wie beispielsweise Allergien 
oder Lebensmittelunverträglichkeiten, stehen Ihnen unsere ausgebildeten Mitarbeiterinnen an der 
CoolCooking-Hotline unter der Telefonnummer 06142 - 8330 984 gern beratend zur Seite. 
Und für Lob und Kritik gibt es regelmäßige Befragungen und eine Art Briefkasten, wo man jederzeit seine 
Anregungen loswerden kann. 
 
Verlassen Sie sich auf geprüfte Qualität. 
Beim Thema Essen ist das A und O die Qualität. Das fängt beim Einkauf der Lebensmittel an und hört bei 
der schonenden und sorgfältigen Zubereitung noch lange nicht auf. Wir verarbeiten ausschließlich 
qualitativ erstklassige und frische Produkte. Und selbstverständlich führen wir bei unseren nationalen wie 
regionalen Lieferanten strenge Qualitäts-Checks durch. Aber nicht nur das: zu unseren hohen 
Qualitätsstandards gehört die Zertifizierung unserer Leistungen nach DIN EN ISO 9001 genauso wie 
unser HACCP- System. 
 
Sie möchten mehr über unser Unternehmen erfahren? 
Dann schauen Sie einfach unter www.dussmann.com. 
 
Sie haben mehr Wünsche? 
Wir erfüllen Sie Ihnen gern. Unser Mensateam steht Ihnen jederzeit zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf den Besuch Ihres Kindes. 
 
Herzliche Grüße 
Ihr Team von Dussmann Service Deutschland GmbH (Zweigniederlassung Frankfurt am Main)  
Ihr RWsoft-Team  
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Und so funktioniert es 

Geldeingang nach ca. 
3-7 Tagen je Bank 

 
Online dem 
Betreiberwechsel 
zustimmen. Vorhandene 
Benutzerdaten eingeben  
unter www.schule-
catering.de 
 
Für Neuanmeldungen: 
www.anmeldung.rw-
soft.de  
Mensanummer: 1634782 

  

 
    

Vertrag 
abschicken an: 
RW-Soft Service Büro 
Bismarckstr. 31 
32657 Lemgo 
oder per 
Fax an 05261/666163 

        oder  
  
 

 

   
 
 

Daten-Verarbeitung 
RW-Soft/ 
Servicezentrum 

Betreiberwechsel: Sie 
erhalten neue persönliche 
Internetbenutzerdaten 
bzw. Überweisungsdaten 
per Mail, der Chip wird 
weiter verwendet 
Bei Neuanmeldungen: 
Chipschlüssel und Daten 
werden per Brief  
verschickt 

Bitte beachten! 
Sie überweisen Ihren Essenbetrag an 

RWsoft 
    mit Ihrem Verwendungszweck 

In der Schule 
Mit dem Chipschlüssel 
ausweisen und gutes 
gesundes Essen von 
Dussmann Service 
genießen. 

            Hinweis! 
Chipschlüssel wird erneut mit 
5 € Pfand belastet. Durch den 
Betreiberwechsel wird das „alte 
Konto“ automatisch gekündigt 
und das Pfand gutgeschrieben. 
 
Bei einer Kündigung wird das 
Pfand bei Rücksendung des 
Chips zurück erstattet. 

Hinweis! 
   Dauerauftrag 
   Online Überweisung 
   oder Zahlschein. 
   Kein Bankeinzug! 

  
 

 
 

 

 
Abovariante und/oder Spontan- 

Essen auswählen 
         
   Bearbeitung ca. 2-3 Tage                       Bearbeitung ca. 10-14 Tage      
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